Currículo 

Nome: Gláucia Leilane Rocha da Silva Data de nascimento: 11/11/1988 
Endereço: Rua São João Nepomuceno nº:45 Bairro:Santo Antônio CEP: 30330.290 Naturalidade: Belo Horizonte / MG Escolaridade: Ensino Medio Completo
Telefone de contato: (31)97120-2922 (31)98947-8168 
Email: galleilane11@gmail.com 



Experiência Profissional 

Aprendiz tec. básica administrativa; 1ano de experiência Noção básica administrativa, organização de documentação, envio de documentos, responsabilidade com documentos, pontualidade e responsabilidade.

Recepcionista; 2 anos de experiência Bom atendimento ao publico, experiência na área hospitalar, ambulatório, ferista, internação,autorização de procedimento em convênios, bom desenvolvimento de trabalhos burocráticos, boa relação com equipe de trabalho,conhecimento em informática e digitação.

Operador de telemarketing; 2 anos e 9 meses de experiência Bom atendimento operacional de call center, atendo a demanda do aplicativo tais como meta ou fluxos exigido pela empresa, boa comunicação interna e externa, conhecimento em informática e digitação.

Cuidador de idoso(Home Care); 2 anos de experiência informal Prestação de assistência humanizada, higienização do paciente, organização do local de trabalho, assiduidade, assistência em feridas ou escara, boa comunicação, pontualidade. 

Técnico em enfermagem(coren ativo); 1 ano e 5 meses de expeciencia em unidade de internaçao e 6 meses na rede SUS atualmente, realizando anotações referentes ao cuidado ao paciente e executando a prescrição médica de enfermagem (administração de medicamentos, aferir sinais vitais, administração de dietas),realizando medidas de higiene corporal e oral,puncionar acesso venoso periférico,receber medicamentos da Farmácia mediante conferencia no sistema informatizado,admitir pacientes da unidade,transportar pacientes para exames, procedimentos ou momento da alta,preparar pacientes para procedimento cirúrgico conforme protocolo institucional, proatividade em trabalho de equipe e assistência humanizada.
