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FORMAÇÃO 


1. Graduada em Enfermagem – Universidade Salgado de Oliveira - Dez/2008. 
1. MBA em Auditoria e Gestão da Qualidade Aplicada aos Serviços de Saúde – Centro Universitário UNA – Março 2012.


EXPERIÊNCIA PROFISSIONAL

· Hospital Paulo de Tarso – Unidade de Internação (20/04/2015 até 19/12/2018)
Supervisão de Enfermagem em Unidade de Internação: realização de escala dos técnicos de enfermagem, dimensionamento da equipe diariamente de acordo com nível de dependência dos pacientes, reuniões operacionais, educação continuada, treinamentos específicos da área.  Assistência a pacientes, corrida de leito, procedimentos específicos para enfermeiros, hemotransfusão, SNE, SVA, SVD, punção, rounds com equipe interdisciplinar traçando cuidados aos pacientes, implantação da transição de cuidados para protocolo de alta hospitalar segura, dentre outros.
Gestão de enfermagem no setor de internação: auditoria preventiva e corretiva de prontuários, gestão de custos do setor, coleta de dados para lançamento de indicadores setorial, análise critica de indicadores setorial, eventos adversos notificação e análise, preenchimento de planilha de probabilidades, matriz de risco, inventário de risco, gestão de segurança do paciente dentro da instituição, corrida de leito junto com a SCIH e Coordenação de enfermagem para verificação de cumprimento das normas e rotinas da instituição, reunião com equipe interdisciplinar para discussão de casos dos pacientes e propostas de cuidado, reunião com equipe médica, round interdisciplinar.

· TMS Consultoria
Avaliadora de Qualidade nos prestadores, consultoria em gestão da qualidade, visita técnica as Instituições, preenchimento de roteiros, revisão de roteiros aplicados, revisão de literatura. 


· Unimed BH  Analista da Qualidade (Auditoria) - 20/05/2013 a 04/08/2014
 Planejamento da qualidade através da aplicação dos procedimentos e requisitos de normas vigentes (legislações, ONA, ISO) aos prestadores e cooperados; promoção de melhoria da qualidade através de visitas técnicas com o intuito de orientação e esclarecimento aos prestadores; divulgação de assuntos inerentes e reciclagem dos requisitos das normas de gestão; revisão de procedimentos internos e conformidade da sua aplicação com as normas e legislações pertinentes e demais instrumentos de controle implantados; preparação e solicitação de processos de auditoria; geração de relatórios de acompanhamento (plano de ação), avaliação de controle da qualidade e de inconsistências detectadas, consultoria sobre as legislações e normas vigentes aos prestadores de serviços credenciados. 

· ABET Associação Brasileira dos Empregados em Telecomunicações. Enfermeira Auditora e Credenciamento - 02/07/12 até 15/05/2013
Captação de prestadores para a rede assistencial, negociação de tabela, análise de contrato, visita aos prestadores, implantação do plano de saúde aos novos prestadores, auditoria de contas.

· Unimed Betim.  Enfermeira Auditora/ Qualidade - (16/05/2011 até o 13/12/2011) Contrato Temporário. 
Planejamento da qualidade através da aplicação dos procedimentos e requisitos de normas vigentes aos prestadores e cooperados; preparação e solicitação de processos de auditoria; geração de relatórios de acompanhamento, avaliação de controle da qualidade e de inconsistências detectadas (auditorias).  Projeto de diagnóstico da rede de prestadores da Unimed Betim.


· Unimed BH. Núcleo da Qualidade – Gestão de Relacionamento dos Serviços de Saúde (GRSS)
Atuação como Enfermeira Analista da Qualidade – desde 07/05/10 (Contrato temporário até 13/12/2010). Realização do Projeto Imagem e Fisioterapia. 
Planejamento da qualidade através da aplicação dos procedimentos e requisitos de normas vigentes aos prestadores e cooperados; promoção de melhoria da qualidade através de visitas técnicas com o intuito de orientação e esclarecimento aos prestadores e cooperados; divulgação de assuntos inerentes e reciclagem dos requisitos das normas de gestão; revisão de procedimentos internos e conformidade da sua aplicação com as normas e legislações pertinentes e demais instrumentos de controle implantados; preparação e solicitação de processos de auditoria; geração de relatórios de acompanhamento, avaliação de controle da qualidade e de inconsistências detectadas.

· Hospital Arapiara. (ferista e folguista). 07/2009 até 06/2010.
Realizando funções de orientação das atividades das unidades, com referência técnica do serviço, dentro da sistematização de enfermagem e foco no cuidado integral e no risco. Elaboração de protocolos para tratamento e prevenção de úlceras por pressão, promoção à saúde, realização de busca ativa de infecções comunitárias e hospitalares (CCHI). Educação continuada sobre os procedimentos, supervisão de enfermagem na clínica médica, cirúrgica e CME, dentre outras funções do enfermeiro em instituição de saúde.





QUALIFICAÇÕES E ATIVIDADES PROFISSIONAIS


· Estágio extracurricular / Hospital Arapiara- 01 a 12/2008.
Realizando funções de orientação das atividades das unidades, com referência técnica do serviço, dentro da sistematização de enfermagem e foco no cuidado integral e no risco. Elaboração de protocolos para tratamento e prevenção de úlceras por pressão, promoção à saúde, realização de busca ativa de infecções comunitárias e hospitalares (CCHI). Educação continuada sobre os procedimentos, supervisão de enfermagem na clínica médica, cirúrgica e CME, dentre outras funções do enfermeiro em instituição de saúde.

· Estágio extracurricular/ Centro Mineiro de Toxicomania- 08 a 10/2008.
Acolhimento a pacientes, Atendimento psicoterápico individual dos pacientes, supervisão teórica em grupo e individual, reunião com os pacientes, coordenação de oficinas realizadas com os pacientes.

Cursos:
· Melhoria Rápida da Qualidade – 31/10/2013 a 07/02/2014. Unimed BH.
· Curso de Extensão em Gestão da Qualidade em Serviços de Saúde – Escola de Enfermagem da Universidade Federal do Estado de Minas Gerais (UFMG) – término em 14/12/2010.
· Curso Complementar em Atendimento pré-hospitalar- Terceiro Batalhão de Bombeiro Militar. 06/2008.
· Curso Complementar em Prevenção e Tratamento de Úlceras por pressão- UFMG. 11/2009.
· Congresso Nacional dos Estudantes na Área de Saúde - 09 a 12 de outubro/2008.


