MARCELA SILVÉRIO FRANCO
Rua Frederico Bracher Junior 285/apt 115 D
Bairro Padre Eustáquio – Belo Horizonte

Fone: 986356743 / 25353705

COREN-MG 154099

Email: marcelaabrantes45@gmail.com
Carteira de Habilitação: B
	OBJETIVO


Atuar como Enfermeira, no intuito de aprimorar e enriquecer minha experiência profissional e contribuir para o crescimento da empresa.
	FORMAÇÃO


Universidade Federal de Minas Gerais
Bacharelado e Licenciatura em Enfermagem.  Concluído em 12/2005
	EXPERIÊNCIA PROFISSIONAL


Solaridade Casa de Repouso LTDA
Cargo: Gerente Geral
Setor: Toda a instituição

Funções Desempenhadas: Coordenação da equipe de técnicos de enfermagem e cuidadores de idosos. Gerência administrativa e financeira da casa; gerenciamento do setor de nutrição e limpeza. Responsável Técnica e Responsável pelo PGRSS.

Período: 04/2013, atual
Complexo Hospitalar São Francisco de Assis

Cargo: Supervisora de Enfermagem
Setor: Cardiologia, Oncologia e PA de egressos
Funções Desempenhadas: Supervisão da equipe de técnicos de enfermagem, supervisão do setor de cardiologia e oncocologia Atendimento de urgência aos egressos
Período: 12/2015 a 02/2016
Maternidade Hospital Octaviano Neves
Cargo: Supervisora de Enfermagem.

Setor: Clinica Médica; UCI (unidade de cuidados intermediários), Clinica Cirúrgica, Maternidade, Berçário e Auditoria Interna
Funções Desempenhadas: Gerência do setor de pacientes Crônicos, Gestora da Comissão de Curativos, Supervisão da Equipe de Enfermagem da Unidade de Internação, Supervisão do setor de radiologia, Responsável pela educação continuada. Participação no processo de implantação e supervisão do Alojamento Conjunto. Participação no comitê de radiologia. Participação na criação do sistema de gestão da qualidade, participação no processo de acreditação hospitalar – ISSO. Auditora interna

Período: 11/2006 a 04/2013
Biocor Instituto
Cargo: Enfermeira
Setor: Unidade de Internação e PA
Funções Desempenhadas: Supervisão da Equipe de Enfermagem da Unidade de Internação, participação nos processo de acreditação hospitalar: ISSO, ONA, NIAHO.
Período: 12/2005 a 09/2010       
                                 
Escola Ideal de Auxiliar e Técnico em enfermagem

Cargo: Professora

Período: 02/2007 a 07/2007

Funções Desempenhadas: Aulas de anatomia e acompanhamento de estágio no hospital Paulo de Tarso

	CERTIFICAÇÕES E CURSOS


Treinamentos de qualidade oferecidos pela Maternidade Octaviano Neves:

- Orientação sobre preenchimento do formulário de relato de não conformidade;


- Elaboração e criação de planos de ação;


- Conceitos e forma de preenchimento da ferramenta matriz de risco;


- Preenchimento do formulário Cadeia Cliente Fornecedor;


- Análise de causa raiz (INDICADOR E RELATO DE NÃO CONFORMIDADE);


- Metodologia ONA;


- Check list ISO e ONA;


- Cadeia Cliente Fornecedor;


- POP – Procedimento Operacional Padrão;

Matriz de registro;

Curso de formação de auditor interno para norma NBR ISO 9001:2008;  

Curso de Formação de Brigada de Incêndio – Corpo de Bombeiros de Minas Gerais;
Formação em auditoria interna – Setor de Qualidade Maternidade Hospital Octaviano Neves;
Treinamento em Postura Profissional – Recursos Humanos Maternidade Hospital Octaviano Neves;
Atualização em Sistematização da Assistência – Meire Chucre – Universidade Federal de Minas Gerais
Curso de tratamento de feridas e novas coberturas - Curatec

	LÍNGUAS


Inglês – nível intermediário

Faculdade de letras da UFMG
	INFORMÁTICA


Conhecimento avançado no Windows, pacote Office e Internet
