
Tiago Ferzem


Res.:  Rua do café 20- Barreiro Contato:  31 98455-3634  Estado Civil: solteiro, sem filhos.
Nasc: 03/12/1975  E-mail: tiagoferzem1275@gmail.com


Formação Acadêmica
· Graduação em Enfermagem (2010) FUMEC-BH; Pós-graduação em Oncologia (2013) UNA-BH.

Objetivo
Aliar criatividade à aptidão técnica, para se realizar como profissional útil, e assim fazer a diferença.

Experiência Profissional

· Enfermeiro Supervisor do Serviço Médico de Urgência- Hospital IPSEMG
 Período: 06/18 até presente data.
 Cargo: Enfermeiro Supervisor de Equipe do Serviço Médico de Urgência  
 Função: Supervisor do serviço médico de urgências, SMU, adulto e pediátrico. Supervisionar equipe técnica, assistência a pacientes de média e alta complexidade, confecção de escala diária, classificação de risco treinamentos, transferências, internações, administração de hemoderivados.

· Enfermeiro Supervisor de Equipe Hospital Santa Rita
Período: 02/16 até 09/17
Cargo: Enfermeiro supervisor do pronto socorro e Unidade de Internação. 
Função: Supervisionar equipe acadêmica, bolsistas e técnica, com foco na assistência a pacientes de média e alta complexidade, revisão de escala diária, classificação de risco, treinamentos, transferências, acompanhamento de checagem correta de mat/med e evoluções coerentes da enfermagem visando evitar glosas, utilização da SAE na unidade de internação e escala de Fugulin para elaboração dos cuidados/grau de dependência e prescrições dos cuidados de enfermagem. Enfermeiro referência para pacientes oncológicos e hematológicos.  

· Coordenador Geral Hospital Vera Cruz- Hospital Geral (Patos de Minas)
      Período: 01/16 até 04/16             
Cargo:  Coordenador de Enfermagem, garantindo o adequado funcionamento dos                                                                      setores de enfermagem, planejando, coordenando e avaliando as atividades assistenciais desenvolvidas no hospital. 
Função: Coordenar equipes de enfermeiros supervisores e técnicos do pronto socorro, centro cirúrgico geral, cirurgias eletivas e plásticas, setor de exames e procedimentos oftalmológico, CCIH, CME, UTI adulta e neonatal, unidade de internação, oncologia, educação continuada, RX, litroscopia, endoscopia, ultrassonografia, tomografia computadorizada, ressonância magnética, coleta de amostras biológicas, berçário, sala de parto e pré-parto, pediatria.
 Implantação da gestão de leitos, implementação da SAE , implantação do programa de saúde coletiva, analise e redimensionamento de equipe assistencial, parceria direta com o setor da qualidade, controle de glosas, implantação de ações visando diminuição de custos e aumento de capital, controle de pontos, convecção de escalas, avaliação de rendimento de colaboradores, planejamento estratégico 2016-2019.Todas as metas estabelecidas pela diretoria, foram alcançadas no prazo, sendo a meta referente a valores de glosas 60% reduzida e aumento de 10% no setor de exames e imagens, como também no setor de atendimento de urgências.  
Obs: Pedido próprio de rescisão de contrato. 

· Coordenador de Unidade de Internação e Endoscopia Hospital Life Center
Cargo: Coordenador de unidade de internação e Endoscopia
Período: 01/15 até 01/16
           Função: Coordenar a unidade de internação e endoscopia , ISO 31000,processos para revalidação ONA 1 e 2, revisão de Pops, elaboração de PRS, mapas de processos institucionais, revisão de matriz de competências ,atualização da equipe, instalação de educação continuada, analise de eventos adversos, membro da CCIH, membro da comissão de análises de óbitos , atuação direta com o setor de qualidade, membro da comissão de cuidados paliativos ,membro da comissão de feridas, membro da comissão do programa de saúde, elaboração de escalas de enfermeiros,  reunião com equipe de gestão de leitos (diária), liberação e acompanhamento do consumo de insumos diários para os setores, análise de tendências gráficas e indicadores, implantação da prescrição e evolução eletrônica de enfermagem, implantação do sistema ADEP para diminuição de glosas, referência da diretoria e equipe medica ,em casos de férias ou licenças da gerência. Requisição e acompanhamento do processo de obtenção do alvará sanitário. Aquisição do alvará sanitário para setor de endoscopia.

· Enfermeiro Supervisor de Equipe Hospital Life Center
Período: 02/2014 até 01/15.
Cargo: Enfermeiro Supervisor
Função: Supervisor unidade de internação de pacientes, Oncológicos, Hematológicos, Transplantados (TMO) e paliativos.
Punção e cuidados de PortoCath/Hickman/CTTDL, administração de quimioterápicos e hemoderivados, treinamento e acompanhamento contínuos de equipe. Vivencia em ISO 31000, processos para revalidação ONA 1 e 2, membro da comissão de cuidados paliativos, membro da comissão de feridas, acompanhamento pré e pós de pacientes submetidos a TMO, liberação e acompanhamento do consumo de insumos diários para o setor.

· Enfermeiro na UPA JK (Geraldo Pinto Viera)
Período: 12/12 a 05/14
Cargo:  Supervisor de Equipe UPA JK
Função: Coordenar e supervisionar toda a equipe de enfermagem, revisão do modelo de triagem de pacientes, controle de medicações, controle de prontuários, controle da frota de ambulâncias, acompanhamento de fluxo de pacientes, prestar esclarecimentos a pacientes e parentes sobre procedimentos, transferências, organização de fluxo de assistência, coordenação das enfermarias, posto de medicação, pediatria e sala de emergência e serviço de ambulâncias.
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· Enfermeiro Supervisor do Serviço Médico de Urgência- Hospital IPSEMG
 Período: 01/12 a 10/13
 Cargo: Enfermeiro Supervisor de Equipe do Serviço Médico de Urgência  
 Função: Supervisor do serviço médico de urgências, SMU, adulto e pediátrico. Supervisionar equipe técnica, assistência a pacientes de média e alta complexidade, confecção de escala diária, classificação de risco treinamentos, transferências, internações, administração de hemoderivados.

· Enfermeiro Responsável Técnico - Oxion Hospital Dia
Período: 07/11 a 12/12
Cargo: Enfermeiro RT.
Função: Enfermeiro responsável pela equipe de atendimento adulto, pediátrico, pré e pós TMO, elaboração e implementação de POP, PGRSS, CCIH, SCIH, PCMSO, educação continuada, recursos de glosas, mapa de processos, gerenciamento de riscos, coordenação de equipe de higienização, agenda de pacientes, setor de internação, recepção, Implantação do processo da Qualidade Total e Gestão de pessoas.

· Medical Save 
Período: 02/2010 a 03/2013.
Cargo: Enfermeiro Supervisor de Equipe.
Função: Supervisionar e coordenar equipe de atendimento pré-hospitalar e transporte de pacientes de média e alta complexidade, adultos e pediátricos, escalas, implantação da Gestão da qualidade e CME, CCIH, SCIH.
             
    Perfil profissional:
   Possui grande habilidade em ver o extraordinário onde outros vêm o trivial, e de transformar o simples em            especial, através de suas resultantes de experiência. Refletindo em seu trabalho não apenas inovação e sensibilidade,como também o rigor técnico quanto à produção e resultado de processos.

____________________________________________________________________________________

Cursos 

· Saúde Preventiva e Promoção a saúde no trabalho-2018-COSS.
· Curso de classificação de risco, Protocolo de Manchester- 02/2014 - Federassantas.
·  Acreditação Hospitalar e Processo de Gestão e Qualidade: Vitalizar Cursos e Eventos Científicos – 07/2012.
· Gestão e Qualidade Total -2012 Ação consultoria.
· Resgate 1 e 2 e Atendimento Pré Hospitalar Avançado- Cruz Vermelha.
· Brigadista chefe de incêndio.- 2015.
· Interações Medicamentosas- 04/2015- Qualificar Cursos.
· Curso de Abordagens para Controle do Câncer- INCA-RJ, janeiro de 2013.
· TECA (Treinamento em Emergências Cardiológicas Avançado) RJ- maio de 2015.
·  Consenso Brasileiro de Náuseas e Vômitos em Cuidados Paliativos.
           08/2011 – Churrascaria Ambrósio Grill. 
· II SUMMIT de enfermeiros MSD Brasil- Soluções inovadoras para enfermeiros oncológicos-05/2012.
· VII, VIII, IX Simpósios Mineiro de Oncologia de Enfermagem e Farmácia  2011, 2012 e 2013 Centro de Estudos e Pesquisas Oncológicas de Minas Gerais. 
· EFESA- Encontro de enfermeiros e farmacêuticos- Sanofi- março de 2014.


 (
          
)


                       




